PROCEDURA
JAKOSCIOWA

Symbol O-NA-S
Wydanie I1

Data 16.11.2019
Strona /stron Strona1z8

Zatgceznik do Uchwaty nr 23/2019

Senatu Wyzszej Szkoly Zarzqdzania

z dnia 16 listopada 2019 r.

Procedura okresowej oceny ankietowej nauczycieli

akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia

przez studentéw/ stuchaczy




Symbol O-NA-S
PROCEDURA |Wydanie II
JAKOSCIOWA |Data 16.11.2019
Strona /stron Strona2z8
Spis Tresci Strona
1. Cel 3
2. Zakres 3
3. Odpowiedzialnos$¢ i uprawnienia 3
4. Opis postepowania 4
5. Schemat blokowy 5
6. Zatgczniki 6




Symbol O-NA-S

PROCEDURA |Wydanie I1

JAKOSCIOWA |Data 16.11.2019

Strona /stron Strona 3z 8

1. Cel

Celem procedury jest zapewnienie poprawnosci przyjetych uregulowan
oraz jednolitej, powtarzalnej formy i struktury procedury przy
prowadzeniu oceny wypetniania obowigzkéw dydaktycznych przez
nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzace zajecia.

2. Zakres

Procedura dotyczy oceny realizacji zaje¢ i obowigzuje kazdego nauczyciela
akademickiego i inne osoby prowadzace zajecia, niezaleznie od rodzaju
i formy studidéw, na ktdérych prowadzi zajecia; dokonywana jest przez
studentéw i stuchaczy.

3. Odpowiedzialnosc¢ i uprawnienia

3.1. Senat
- zatwierdzenie wynikéw ankiet i wskazanie dziatan korygujacych.

3.2. Dziekan

- nadzéor nad przebiegiem oceny pracownikéw dydaktycznych,
opracowaniem wynikow,

- przedstawienie wynikow ankiet Senatowi.

3.3. Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia:

— organizacja ankietyzacji,

— opracowanie wynikdw ankiet,

— sporzadzenie sprawozdania z realizacji oceny pracownikow
dydaktycznych,

— zebranie i archiwizacja dokumentacji.

4. Opis postepowania

Etap I: Przygotowanie i przeprowadzenie badania ankietowego.

Badanie ankietowe ma charakter anonimowy i odbywa sie raz w roku
akademickim (na koniec semestru zimowego lub letniego). Badanie moze
by¢ realizowane w formie elektronicznej lub tradycyjnej (w wersji
papierowej). Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia przygotowuje
ankiety, ktérych wzér stanowi zatacznik nr 6.1 dla kazdego pracownika
dydaktycznego, podlegajgcego ocenie w liczbie sztuk odpowiadajacej
liczebnos$ci nauczanych grup.
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Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia lub wyznaczony przez niego
pracownik Dziekanatu rozdaje formularze ankiet studentom/stuchaczom
na ostatnich zajeciach z danego przedmiotu. Po wypetnieniu ankiet przez
studentéw/ stuchaczy zbiera ankiety i odpowiednio segreguje.

Etap II: Analiza ankiet i sporzadzenie raportu.

Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia za posrednictwem
odpowiedniego systemu informatycznego wprowadza dane pozyskane
z ankiet i dokonuje oceny pracownikéw dydaktycznych. Na ich podstawie
sporzgdza Raport, ktérego wzdér stanowi zatgcznik nr 6.2. Raport zawiera:
informacje ogdlne o prowadzacym zajecia i przedmiocie, informacje
o liczbie studentow/stuchaczy, ktérzy wypetnili ankiety, procentowy udziat
poszczegolnych ocen z kazdego pytania oraz Srednig ocen ze wszystkich
pytan.

Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia przekazuje Raport
Dziekanowi.

Informacja podsumowujgca wyniki badania jakosci zaje¢ dydaktycznych
realizowanych przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzace
zajecia moze by¢ zamieszczana na stronie internetowej Uczelni w Serwisie
studenckim (dostepnym dla studentéw i pracownikéw dydaktycznych
po zalogowaniu).

Etap III: Zatwierdzenie raportu i wdrozenie dziatan
korygujacych.

Dziekan przekazuje Senatowi Raport z oceny pracownikéw dydaktycznych.
Na podstawie analizy informacji z Raportu w przypadku wystgpienia oceny
nizszej niz 50% w ktérymkolwiek z pytan, Senat wraz z Dziekanem
i Petnomocnikiem ds. Jakosci ustalajg przyczyny zaistniatych problemodw.
Senat podejmuje decyzje o wprowadzeniu dziatan zaradczych oraz
wskazuje okres, w jakim ma zosta¢ osiggnieta poprawa wynikéw. Na jego
zlecenie Petnomocnik ds. Jakosci przeprowadza rozmowe z pracownikiem
dydaktycznym oraz wskazuje mu warunki poprawy.

Etap IV: Archiwizacja

Nalezy przechowywac nastepujace dokumenty:
1. ankiety wypetnione przez studentdow/ stuchaczy
2. raport z badania ankietowego
3. protokoty z postepowania i dziatan zaradczych

Dokumenty przechowywane sg w Rektoracie.
Po okresie archiwizacji dokumenty sg niszczone.
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6. Zataczniki

Zatacznik nr 6.1 Wzdér ankiety oceniajgcej pracownikow dydaktycznych
Zatacznik nr 6.2 Wzdér Raportu z oceny pracownikow dydaktycznych
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Zatacznik nr 1

W2zor ankiety oceniajacej pracownikéow dydaktycznych

ANKIETA OCENA REALIZACII ZAJE(: DYDAKTYCZNYCH
(semestr letni/zimowy rok akademicki 20..../20....)

Kierunek:
Nazwa przedmiotu:
Nazwisko prowadzacego:

Prosze o dokonanie oceny wedtug ponizszej skali (wtasciwe zaznaczy¢ ,x”)

Nie
. bdb | db | dost | ndst | mam
Lp. Kryteria oceny zdania
5 4 3 2 1
Czy wyktadowca na zajeciach przedstawit zaktadane efekty uczenia
1. |sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych dla
przedmiotu?
> Czy liczba zaktadanych efektéw uczenia sie dla przedmiotu jest
" | wystarczajgca?
3 Czy wyktadowca na =zajeciach przedstawit metody weryfikacji
" | efektow uczenia sie oraz zasady zaliczenia przedmiotu?
4 Czy prowadzacy podkresla praktyczne znaczenie przedmiotu
" |i potrafi zainteresowa¢ nim na przyszto$¢?
5 Czy prowadzacy zajecia jest zdolny do wyrdznienia partii materiatu
" | szczegodlnie trudnego do zrozumienia?
Komunikatywnos¢ prowadzacego zajecia, umiejetnosc
6. |przedstawiania materialu i wytlumaczenia przedstawionych
zagadnien.
7. | Czy prowadzacy jest rzetelnie (wtasciwie) przygotowany do zajec?
8 Czy nauczyciel akademicki jest w trakcie zaje¢ swobodny i odnosi
" |sie wrazenie, ze praca dydaktyczna sprawia mu przyjemnos¢?
9 Czy prowadzacy potrafi utrzymac¢ uwage studentéw do konca
| zaje¢?
10 Czy nauczyciel akademicki stwarza w trakcie zaje¢ atmosfere
" | zyczliwg, zachowujac przy tym wiasciwy dystans?
11 Czy nauczyciel akademicki sprawiedliwie ocenia rezultaty prac
" | studenckich (¢éwiczenia, kolokwia)?
12 Czy zajecia przebiegaty prawidtowo pod wzgledem organizacyjnym
" | (punktualnos¢, regularne odbywanie zaje¢, realizacja programu)?
Czy wyktadowca na zajeciach wykorzystuje nowoczesne metody
13. | dydaktyczne (dyskusja, debata, praca grupowa, gry symulacyjne
itp.)
14 Umiejetno$¢ organizowania pracy w grupie i pobudzania
" | aktywnosci studentow.
15. | Kultura osobista prowadzacego zajecia.
16 Mozliwos¢ kontaktu z prowadzacym zajecia w przypadku checi
" | uzyskania konsultacji poza ustalonymi godzinami.
17. | Stosunek prowadzgcego zajecia do studenta.

Dziekujemy za wypetnienie ankiety!




Symbol O-NA-S
PROCEDURA |Wydanie II
JAKOSCIOWA |Data 16.11.2019

Strona /stron Strona82z8

Zalacznik nr 2 Wz6r Raportu z oceny pracownikéw dydaktycznych

Kierunek studiow: .....ccccoovveveveneeenn.

Rok akademicki 20...../20.....

Semestr letni/zimowy

Raport z oceny:

liczba ankiet

Imie i nazwisko
prowadzacego:

maksymalna liczba punktéw

ogotem (100%)

Przedmiot

maksymalna liczba punktow

za 1 pytanie (100%)

Skala ocen

Razem

%

Lp Kryteria oceny 5 4 3 2
1 Czy wykfadowca na zajeciach przedstawit zaktadane efekty
" |uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych dla przedmiotu?
5 Czy liczba zaktadanych efektéw uczenia sie dla przedmiotu
" | jest wystarczajaca?
3 Czy wyktadowca na zajeciach przedstawit metody weryfikacji
" | efektdw uczenia sie oraz zasady zaliczenia przedmiotu?
4 Czy prowadzacy podkresla praktyczne znaczenie przedmiotu
" |i potrafi zainteresowacé nim na przysztos¢?
5 Czy prowadzacy zajecia jest zdolny do wyrdznienia partii
" | materiatu szczegdlnie trudnego do zrozumienia?
Komunikatywnos¢  prowadzacego zajecia, umiejetnosc
6. | przedstawiania materiatu i wytlumaczenia przedstawionych
zagadnien.
v, Czy prowadzacy jest rzetelnie (wlasciwie) przygotowany do
| zajec?
Czy nauczyciel akademicki jest w trakcie zaje¢ swobodny i
8. |odnosi sie wrazenie, ze praca dydaktyczna sprawia mu
przyjemnosc¢?
9 Czy prowadzacy potrafi utrzymac¢ uwage studentéw do konca
' | zajec?
10 Czy nauczyciel akademicki stwarza w trakcie zaje¢ atmosfere
'| zyczliwg, zachowujac przy tym wiasciwy dystans?
11 Czy nauczyciel akademicki sprawiedliwie ocenia rezultaty prac
‘| studenckich (éwiczenia, kolokwia)?
Czy zajecia przebiegaty prawidlowo pod wzgledem
12.| organizacyjnym (punktualno$¢, regularne odbywanie zaje¢,
realizacja programu)?
Czy wyktadowca na zajeciach wykorzystuje nowoczesne
13.| metody dydaktyczne (dyskusja, debata, praca grupowa, gry
symulacyijne itp.)
14 Umiejetno$¢ organizowania pracy w grupie i pobudzania
‘| aktywnosci studentéw.
15.| Kultura osobista prowadzacego zajecia.
16 Mozliwos¢ kontaktu z prowadzgcym zajecia w przypadku checi
‘| uzyskania konsultacji poza ustalonymi godzinami.
17.| Stosunek prowadzgcego zajecia do studenta.

RAZEM

Ogotem liczba odpowiedzi

Liczba odpowiedzi w %

Liczba punktow

Liczba punktéow w %




