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FUNKCJE UBEZPIECZEŃ

Funkcje kategorii ekonomicznej to przejaw przede wszystkim jej istoty w działaniu, czyli wywieranie społecznego przeznaczenia danej kategorii ekonomicznej. Funkcje ubezpieczeń to formy przejawiania się ich społecznego przeznaczenia uwarunkowane ich istotą.

Funkcje ubezpieczeń są analogiczne do funkcji finansów ze względu 
na istotę ubezpieczeń. Do zasadniczych funkcji finansów zaliczamy funkcje:

· rozdzielczą,

· kontrolną,

· redystrybucyjną,

· akumulacji  środków finansowych (akumulacji kapitałowej),

· stymulacyjną,

· fiskalną,

· interwencyjną,

· bodźcową,

· stabilizacyjną.

Do najczęściej wymienianych funkcji finansów w literaturze przedmiotu zaliczamy funkcje redystrybucyjną, alokacyjną i stabilizacyjną. [1]

Ubezpieczenia charakteryzują się swoimi specyficznymi funkcjami takimi jak: ochrony ubezpieczeniowej (ochronną), prewencyjną, finansową (zarobkowego inwestowania finansowego).

W literaturze łączy się niekiedy funkcje ubezpieczeń z poszczególnymi rodzajami ubezpieczeń. Na przykład ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej za produkt przypisuje się dwie funkcje zasadnicze: 1) kompen-sacyjną oraz 2) ochrony interesu majątkowego producenta, a ponadto następujące funkcje dodatkowe: 3)funkcję stymulowania rozwoju, 4) fun-kcję ochrony prawnej, 5)funkcje racjonalizacji finansowej, 6) funkcję katalizatora restytucji szkód, 7) funkcję edukacyjną, 8) funkcję prewencyjną.

Natomiast mając na uwadze istniejące klasyfikacje tych funkcji uzasadnione wydaje się wyodrębnienie:

1. funkcji ochrony ubezpieczeniowej,

2. funkcji prewencyjnej,

3. funkcji akumulacji kapitałowej. [2]

Funkcja ochrony ubezpieczeniowej polega na finansowym kompensowaniu powstałych szkód, a więc na wypłaceniu określonej kwoty odszkodowania lub świadczenia.

Funkcja ochrony ubezpieczeniowej zamyka się niejako w dwóch aspektach, z których pierwszy związany jest z tworzeniem warunków 
do realnego oferowania gwarancji finansowego pokrycia skutków przyję-tych do ubezpieczenia ryzyk, a drugi związany jest z ewentualną konkretną realizacją przyjętego przez zakład ubezpieczeń zobowiązania finansowego, a więc nadaje ochronie ubezpieczeniowej bardziej wymierną, zmate-rializowaną postać. [2]

Funkcja prewencyjna polega na działalności zapobiegawczej ubezpieczeń (poprzez określone narzędzia promocji) polegającej na stwa-rzaniu warunków zmierzających do ograniczenia szkód i możliwości ich wystąpienia.

Przez pojęcie prewencji rozumieć należy wszelką działalność zmierzającą do zmniejszenia szkód losowych, zarówno przez ograniczenie ich rozmiarów, jak i zmniejszenia prawdopodobieństwa realizacji ryzyka.

 Całokształt działalności prewencyjnej podzielić można na dwa zasadnicze rodzaje: na prewencję w postaci działania legislacyjnego (inaczej prewencję realizowaną za pośrednictwem przepisów prawnych, zwaną też niekiedy prewencją ogólną) oraz na prewencję w postaci działania gospodarczo-operatywnego i gospodarczo-organizacyjnego.

Prewencja ogólna polega na takim kształtowaniu prawa pozytyw-nego, aby zawierało ono normy, które mają na celu nakłanianie podmiotów gospodarczych i wszystkich członków społeczeństwa do zapobiegania możliwym do przewidzenia zdarzeniom losowym i do zmniejszania szkód poprzez tłumienie zjawiska szkodzącego.

Prewencja w postaci działania gospodarczego sprowadza się 
do realizowania określonych czynności, których zamierzonym efektem jest zmniejszenie szkód losowych bądź to przez zmniejszenie prawdo-podobieństwa realizacji możliwych do przewidzenia ryzyk, bądź przez tłumienie zjawisk szkodzących, a więc ograniczanie szkód, których nie udało się uniknąć. [2]

Funkcja akumulacji kapitałowej

Istnieje nierozerwalny związek między istotą ubezpieczeń (repar-tycja szkód losowych) oraz sensem i treścią społeczno-ekonomiczną 
a procesem gromadzenia, kumulowania środków finansowych, określonym w niniejszej pracy mianem procesu akumulacji kapitałowej. Zatem funkcja akumulacji kapitałowej ubezpieczeń gospodarczych jakby koncentruje 
w sobie zarówno istotę (strona techniczna), jak i treści ekonomiczne instytucji ubezpieczeń. Techniczna strona działalności ubezpieczeniowej 
to nie tylko repartycja finansowych skutków zdarzeń losowych w ramach wspólnot niebezpieczeństwa, ale również konieczność tworzenia określo-nych rezerw, które umożliwiają realizację funkcji ochrony ubezpiecze-niowej.

Z ekonomicznego rozumienia pojęcia akumulacji jasno wynika, 
że w ubezpieczeniach jest ona związana nie z całą składką ubezpieczenio-wą, ale jedynie z tą jej częścią, która jest zbędna z punktu widzenia bieżących potrzeb finansowych zakładu ubezpieczeń. Ostatecznie do aku-mulacji ubezpieczeniowej zaliczyć należy kapitały o charakterze gwaran-cyjnym (akcyjny i zapasowy) rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, rezerwę matematyczną w ubezpieczeniach na życie, dodatni wynik finansowy oraz środki finansowe chwilowo zbędne w bieżącej działalności zakładu ubezpieczeń. [2] 

Funkcja redystrybucyjna ubezpieczeń polega na korygowaniu dochodów ubezpieczonych realizowanych w przypadku zaistnienia wypadku ubezpieczeniowego określonego w umowie ubezpieczenia. Kory-gowanie dochodów realizuje się poprzez transfer środków (odszkodowań 
i świadczeń) kształtując w ten sposób fundusze ubezpieczonych. 

Zakłady ubezpieczeniowe dokonują redystrybucji środków finansowych między podmioty: przedsiębiorstwa, gospodarstwa domowe. Efekt tej redystrybucji nie jest jednak podobny do efektu redystrybucyjnego systemu podatkowego czy repartycyjnego systemu ubezpieczenia społecznego. Pomniejszanie zasobów podmiotów przez pobieranie składki nie ma charakteru progresywnego w odniesieniu do wartości majątku czy wyso-kości dochodów. Składki nie redukują więc silniej wyższych dochodów (majątku) niż niższych. Nie dokonują się więc zauważalne zmiany 
w poziomie życia grup społecznych wskutek opłaty składek. [3]

Funkcja alokacyjna ubezpieczeń oznacza, że zakłady ubezpieczeń za pomocą przepływów pieniężnych w postaci składek i wydatków 
w postaci odszkodowań i świadczeń może wpływać na alokację zasobów 
w gospodarce. Przepływy te kształtują podział dostępnych zasobów między ubezpieczyciela a następnie ich podział wśród ubezpieczonych.

Funkcja stabilizacyjna ubezpieczeń zwana też funkcją wyrównaw-czą polega na wykorzystaniu składek oraz odszkodowań i świadczeń 
do oddziaływania na sytuację społeczno-gospodarczą ubezpieczonych 
i dąży do przywrócenia naruszonej równowagi, przeciwdziałania załamaniom finansowym osób poszkodowanych.

Funkcja społeczna ubezpieczeń polega na tworzeniu bezpie-czeństwa, stabilizowania warunków działania podmiotów gospodarczych 
i gospodarstw domowych.

Funkcja ekonomiczna ubezpieczeń polega na umożliwieniu zachowania ciągłości działalności gospodarczej i zapewnieniu bytu ubezpie-czonym i ich rodzinom przez minimalizację konsekwencji szkód losowych. [4]

Funkcja wychowawcza ubezpieczeń polega na kształtowaniu takich postaw i zachowań ubezpieczonych, które poprawiałyby ich bezpieczeństwo oraz ich posiadanego mienia. 

Zasadniczym zadaniem ubezpieczeń jest realizowanie funkcji odnowy ubezpieczeniowej. Równocześnie system ubezpieczeń pełni ogólne funkcje właściwe wszystkim ogniwom finan​sów, tj. funkcję fiskalną, redystrybucyjną (opisaną powyżej), stymulacyjną i ewidencyjno-kontrolną.
Funkcja fiskalna polegająca na dostarczaniu państwu i innym podmiotom publicznym dochodów, jest realizowana w odniesieniu 
do ubezpieczeń przez obowiązujący system podatkowy.
Funkcja interwencyjna (stymulacyjna) - polega na stwarzaniu przez ubezpieczenia bodźców zmierzających do polepszenia ryzyka, a więc zmniejszenia stopnia zagrożenia ubezpieczonego przedmiotu. Inaczej mówiąc, ubezpieczenia mogą być wykorzystane jako narzędzie skłaniające ubez-pieczających do większej dbałości o ubezpieczone przedmioty, np. przez stosowanie bonifikat przy opłacaniu składek z tytułu bezwypadkowej jazdy ubezpieczonym samochodem.
Funkcję kontrolną sprowadza się niekiedy do kontrolowania bezpieczeństwa, jakie ubezpieczający zapewnia ubezpieczanemu mieniu.
W literaturze jest prezentowany również pogląd, że realizacja funkcji kontrolnej polega na tym, iż na podstawie obserwacji zjawisk finansowych w obszarze działalności ubezpieczeniowej można wnioskować o przebiegu realnych (rzeczowych) procesów gospodarczych. Wyrazem kontrolnej funkcji systemu ubezpieczeń jest też weryfikacja wartości ubezpieczonego majątku. Umożliwia ona konfrontację danych z tego zakresu ze stanem faktycznym, służąc niekiedy innym celom.
Funkcje zakładów ubezpieczeń

W ubezpieczeniach wyodrębnia się również funkcje zakładów ubezpieczeń jako istotę ich społecznego przeznaczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa, prewencja ubezpieczeniowa i zarobkowe inwestowanie finansowe to trzy funkcje warunkujące prawidłowe i efektyw-ne działanie zakładów ubezpieczeniowych. [3]

Rysunek 1. Podstawowe funkcje zakładu ubezpieczeń
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Źródło: B. Hadyniak: Ubezpieczenia jako urządzenie gospodarcze [w] pod. red. 
J. Monkiewicz: Podstawy ubezpieczeń tom I- mechanizmy i funkcje, Poltext,             Warszawa 2000, s.65.

Ochrona ubezpieczeniowa polega z jednej strony na utrzymaniu warunków i gotowości zakładu ubezpieczeń do wypłaty świadczenia 
na skutek zajścia wypadku ubezpieczeniowego, a z drugiej strony zaś 
na zapewnieniu wsparcia finansowego dla ubezpieczonego w razie zajścia wypadku ubezpieczeniowego.

Działalność prewencyjna polega na przeciwdziałaniu pojawiania się wypadków ubezpieczeniowych i powiększania się ekonomicznych skutków tych wypadków.

W działaniu zapobiegawczym stosuje się różnorodne środki techniczne, ekonomiczne i prawne.

Do technicznych środków prewencji zalicza się tworzenie technicznych zabezpieczeń przed wystąpieniem wypadku ubezpiecze-niowego.

Do ekonomicznych środków prewencji zalicza się rozwiązania skłaniające ubezpieczonych do przeciwdziałania we własnym zakresie występowaniu wypadków ubezpieczeniowych i powiększaniu negatywnych ich skutków. Takim środkiem są obniżki taryfowe dla osób stosujących różne zabezpieczenia (przeciwogniowe, przeciwpowodziowe, przeciw-włamaniowe itp.) oraz podwyżki w przypadku braku podstawowych zabezpieczeń.

Do prawnych środków prewencji zalicza się wszystkie normy prawne, które nakładają obowiązek stosowania środków ochrony mienia, życia i zdrowia (np. przepisy BHP) oraz zdolności do pracy. [3]

Działalność finansowa – oprócz działalności ochronnej i prewen-cyjnej – jest jednym z ważnych zadań zakładów ubezpieczeń. [3]

Działalność ta ma zapewnić odpowiednie środki finansowe zabezpieczające efektywne funkcjonowanie zakładu ubezpieczeniowego.

W potocznym rozumieniu funkcji bardzo często mylone są funkcje samych ubezpieczeń z funkcjami zakładów ubezpieczeń lub traktowane są one jako tożsame. Mam nadzieję, że studenci Wyższej Szkoły Zarządzania 
w Częstochowie, którzy uczestniczą w wykładach z teorii ubezpieczeń nie popełnią tych błędów.
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